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2SENTACION

O 2018 foi un ano de moito traballo porque ao
acompafiamento as nenas e nenos, houbo que
sumar unha labor de planificacion e documentacion
moi importante. Para superar a fase de concurso
das casas de familia foi preciso facer unha ampla
reflexion e recollida de informacidon para
desenvolver un proxecto de intervencién educativa

e un plan de melloras acordes coa nosa mision,

vision e valores. Estamos moi satisfeitos co

resultado final e o posicionamento a partir da

avaliacion do concurso.

Seguimos a avanzar para dar unha resposta estable
e segura as necesidades persoais e familiares dos
nenos e nenas, hun ambiente de normalizacion. A
incondicionalidade e o afecto seguen a ser 0s nosos
acenos de identidade, fieis ao compromiso de

defender os dereitos da infancia.

Nas Casas de Familia os resultados séguense a
consolidar, e o benestar dos nenos estase a ver de
xeito continuado, conseguindo aportar un ambiente

de seguridade desde a acollida.
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Este programa conta, desde decembro de 2017, coa

certificacion na Norma ISO 9001:2015.

O Programa Contigo estase a mostrar como un elemento
indispensable e complementario no noso traballo, aportando
aos nenos e mozos que saen, a seguridade de que non estan
sés e que hai adultos que os van seguir apoiando sempre que

sexa necesario.

O Programa de Formacién a Familias que se ofrecen para a

Adopcidn segue a ser unha forte aposta, a pesar da

diminucidn da participaciéon, pola necesidade de facer

conscientes e fomentar unha parentalidade responsable.

A nosa labor é posible grazas a todas as persoas que

apoiades.

GRAZAS EN NOME DO EQUIPO DE FAIBEN.



FAIBEN, Fundacion de Apoio a Infancia e ao Benestar,
nace en maio de 2008, propiciado por persoas con
amplo arraigo no mundo social, e cunha longa
experiencia de traballo e implicacién no campo da
infancia en desproteccidn en Galicia. De feito, os
patréns da Fundacion participaron no nacemento e
posta en marcha de diversas iniciativas e entidades do
sector, tendo neste momento mais de trinta e cinco
anos de experiencia acumulados.

MISION

FAIBEN traballa polos dereitos da infancia en
desproteccién, dende a incondicionalidade e a calidez,
ofrecendo aos nenos, nenas e adolescentes unha
convivencia familiar normalizada en Casas de Familia e
un acompafiamento posterior nos seus proxectos de
vida, para conseguir canto antes que recuperen o seu
dereito a ser membros dunha familia que lles
proporcione afecto, seguridade e estabilidade.
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VALORES

APRENDIZAXE CONTINUA que compaxina compromiso e vocacidon cun
alto nivel de profesionalidade.

FAIBEN comprométese coa infancia e adolescencia en situacion de
risco, dende unha vision de xustiza social a través dos valores de:

- A INCONDICIONALIDADE con cada neno, nena e adolescente
gue pon en valor cada relacidn persoal coma Unica e moi
valida, e que vai mais ald do tempo que estd nos Programas de
FAIBEN.

- A DEFENSA DOS DEREITOS DA INFANCIA dende unha dptica de
independencia e xustiza social, reivindicando o supremo
interese dos nenos.

- A ACOLLIDA de nenos, nenas e adolescentes en situaciéon de
risco, independentemente da sua problematica, confiando na
capacidade de superacion e mellora.

- A MELLORA CONTINUA coma compromiso pola calidade e a
calidez, a apertura ao cambio e a innovacién, para atopar
respostas as necesidades dos nenos, das nenas e das suas
familias.

- APOIO MUTUO coma base do traballo en equipo, da
necesidade de coidarse para poder coidar e o respecto como
referente afectivo de aprendizaxe para os nenos e as nenas de
cada Casa.
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PADROADO EQUIPO EDUCATIVO

PRESIDENTA : LOURDES MARTINEZ LAGE Formado por 19 profesionais de diferentes eidos (psicoloxia,
pedagoxia, educacidn social, traballo social, etc) que se distinguen por

SECRETARIO : RAMON GARCIA SEARA
unha forte aposta polos valores de FAIBEN e o compromiso na procura

TESOREIRO : CARLOS SUAREZ DIAZ de soluciéns para os nenos e as nenas.

OUTROS MEMBROS DO PATRONATO : . e . ,
Unha das caracteristicas que distinguen a este equipo é o da

e JUAN L. MEDIN ROCA estabilidade, cun promedio por riba de 9 anos por traballador/a, e con
profesionais que desenvolven a suda labor desde hai mais de 20 anos.

e JUAN M. MARTINEZ PUENTE
Faiben conta con figuras de referencia na defensa dos dereitos da

o ANGELES SUAREZ MUNIZ infancia en dificultade en Galicia.
e |AGO SEARA MORALES
e JULIO IGLESIAS VILARINO ORGANIGRAMA

e ALEJANDRO RUBIN CARBALLO

PADROADO

e ENRIQUE MARTINEZ REGUERA
Director

e CARMEN ZAMORA CASTRO -
Equipo Responsable
e ALBERTO GONZALEZ-ABRALDES :]Coordinador [:de Xestion

XERENTE : ANGEL MARTINEZ PUENTE

Formacion a
Programa Familias
Contigo paraa
Adopcion

Casas de Familia

Casa G2 Casa
Barbon Malecdn
(Vigo) (Ribeira)

Casa Rosalia
(Vigo)
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S DE FAMILIA

FAIBEN, ten como modelo residencial, para os
nenos en situacién de desproteccion, as CASAS DE
FAMILIA. Son vivendas normalizadas onde conviven
8 nenos e nenas en idades entre 0 a 18 anos, cun
equipo de educadores, reproducindo asi un modelo
familiar, onde o0s nenos, ademadis de ter un
referente adulto estable, atopan un clima de
proteccion afectivo e seguro. Neste senso, coidamos
de que o persoal das casas sexa o mais estable

posible.
RESULTADOS
34 nenos e nenas

atendidos no 2018

2 anos e 9 meses

de promedio de permanencia na casa

116 nenos e nenas

atendidos desde 2008

*na Casa de Familia de Rosalia antes de 2009 foron atendidos

50 nenas e nenos mais, para un total de 166.

PRRRRRPRPEY o=

de ocupacion media
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ONDE

3 casas de familia (2 en Vigo e 1 en Ribeira).

SAIDAS
As Casas de Familia son un lugar de paso. Traballase en soluciéns

protectoras e estables para 0s nenos e nenas:

- Integracion Familiar. Traballase directamente coas familias
daqueles nenos e nenas que poden voltar a sUa casa, desde unha
posiciéon de acompafiamento e en rede con outros axentes
sociais, a fin de atopar canto antes unha solucién.

- Acollemento Familiar. Buscase unha solucién dentro da familia
extensa, ou ben pode darse un acollemento temporal en familia

allea.

- Adopcién. Cando se esgotan as posibilidades coa familia
bioldxica e para garantir o dereito do neno e da nena a ser
membro dunha familia.

- Autonomia. Mozos e mozas que cumpren a maioria de idade e
inician a sUa emancipacién despois dun itinerario de ocupacién
laboral e de habilidades para a vida independente.

- Traslado de centro. En ocasidns a casa de familia non é o tipo
de recurso axeitado as necesidades e caracteristicas dos nenos ,
nenas ou adolescentes. Promdvese o cambio 6 recurso que
mellor se adapte das suas circunstancias e poida contribuir 6 seu

proceso vital.
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SAIDAS NAS CASAS DE FAMILIA 2018 SAIDAS TOTAIS NAS CASAS DE FAMILIA (2008-2018)

INTEGRACION FAMILIAR 1
L TRASLADO CENTRO 19

(13%)

TRASLADO CENTRO 3

_INTEGRACION FAMILIAR 55

_ACOLLEMENTO FAMILIAR AUTONOMIA 21_ (38%)

(15%)

AUTONOMIA 47 P>
ACOLLEMENTO FAMILIAR 20

(14%)

VALORACION

As Casas de Familia de Faiben estdn a desenvolver a sua funcién buscando unha solucién protectora e estable para os nenos, nenas e
adolescentes. No periodo 2008-2018, acumulase un 72% de saidas hacia familias: por reagrupacion da familia bioldxica, acollemento en
familia extensa ou allea, ou adopcién. O 15% cumpren a sia maioria de idade nas casas de familia, tendo que desenvolverse por si
mesmos despois de esgotar as posibilidades de estancia. Os mozos e mozas que tefien que cambiar a outro tipo de centro, por non ser
a casa de familia a resposta mais axeitada, supofien pouco mais dun 10%.
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ACTIVIDADES
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Durante o ano 2018 o equipo educativo de Faiben seguiu a desenvolver a sua labor protectora e de promocién, en coherencia cos

principios da entidade. As actividades no dia a dia do acompafamento protector tefien sentido para acadar os obxectivos recollidos no

PEI (Proxecto Educativo Individualizado), composto polas seguintes areas:

Detalle das principais actividades

1 Desenvolvemento Fisico

Desenvolvemento Cognitivo e
Intelectual

3 Desenvolvemento Emocional e

4 Desenvolvemento da Personalidade

5 Contexto Familiar

6 Contexto Escolar e Formativo

7 Contexto de Lecer

8 Contexto Residencial

Seguimento médico-sanitario e educacidén en habitos saudables: alimentacidn equilibrada e descanso
suficiente.

O equipo educativo estimula a maduracidn a través da comprensidn, reflexion e concentracién, en
especial no caso dos nenos e nenas con Necesidades Educativas Especiais.

Nas Casas de Familia apdrtase un ambiente de carifio e respecto que fomenta a seguridade e as
habilidades para a convivencia familiar. Os nenos e as nenas desenvolven roles positivos e aprenden
a construir relacidns baseadas na confianza. Os nenos e as nenas que o necesitan contan con apoio
psicoldxico-terapéutico especializado.

Con mais do 75% dos nenos das Casas de Familia trabdllase coa perspectiva da reintegracion familiar ou
acollemento en familia extensa. O papel do equipo educativo é colaborar en que o ambiente fisico e
emocional e as habilidades dos proxenitores estean dentro de pardmetros de protecciéon e crianza
positiva.

Todos os nenos, nenas e adolescentes melloraron neste ambito, cun 100% deles que promocionaron
de curso. Este é un aspecto moi importante pola experiencia de éxito baseada no esforzo que supdn
a mellora da autoestima e a capacidade de superacion. O educador/a de referencia mantivo,
alomenos, 3 reunidns anuais co tutor/a do centro educativo.

Experiencias de lecer normalizadas en contornas inclusivas: actividades extraescolares, culturais e
deportivas. Mdis do 80% dos nenos e nenas participaron en clubes federados, piscinas ou ximnasios
da contorna. Participacién en viaxes e campamentos.

Clima educativo baseado no afecto, respecto e esforzo. Limites claros que axudan a manter relacions
constructivas e satisfactorias. Educacion en habitos: ordenar, recoller, respectar horarios, cociiiar,
limpar, etc.
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SATISFACCION
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Os diferentes axentes participantes no programa das Casas de Familia amosaron un grao de satisfaccion semellante 6 ano anterior:

NENOS/AS

EQUIPO EDUCATIVO

EQUIPOS TECNICOS DO MENOR

CENTROS EDUCATIVOS

MEMORIA 2018

Destacando o apoio dos educadores 3
sua familia, o carifio e respecto e
asertividade.

Destacando o compromiso coa entidade,
o traballo orientado hacia os nenos/as e
o bo clima de traballo.

Destacando a valoracién da implicacion,
e solicitando unha maior comunicacién e
coordinacion.

Destacando de xeito especial o ambiente
de carifio, a estabilidade e seguridade,
ademais da actitude de colaboracién.
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Faiben desenvolve desde o ano 2014 un programa
de formacion para familias que dispofien do
certificado de idoneidade para a adopcion, tanto

nacional como internacional.

O obxectivo desta formacion é que as familias
maduren o seu proceso adoptivo, cofiezan as
necesidades reais dos nenas e nenas que estan a
esperar unha familia, asi como ferramentas
educativas e afectivas que poidan axudar a crear
un entorno familiar estable e seguro. Durante o
ano 2018 desenvolveuse a formacion, cos
seguintes resultados e valoracion:

Resultados

Participantes Sesidns Provincias
18 familias 9 A Coruiia
Ourense

Pontevedra
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VALORACION

As familias que estdn a participar valoran que a formacion esta a
servir para cofiecer mellor as necesidades reais dos nenos e
nenas que estdn a espera dunha familia, e tamén a cofecer que

capacidades parentais precisan desenvolver.
Este cofiecemento permite facer un ofrecemento mais axustado,
consciente e realista.

O grao de participacidon diminuiu con respecto a outros anos,
pero Faiben seguird a insistir nunha formacién bdsica para o

éxito dos procesos adoptivos.
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GRAMA CONTIGO

Os mozos e mozas que pasan polas nosas casas de
familia enfréontanse a serias dificultades na sua
saida, atopandose cunha dificil realidade social: en
moitos casos non poden contar cunha familia que
poda garantir unha estabilidade afectiva e
econdmica. Co obxectivo de dar estabilidade a saida
dos nenos e nenas, o Programa Contigo presta o
apoio necesario para garantir as condiciéns de
proteccion, sempre desde o noso aceno de
identidade: a incondicionalidade.

Os apoios que se prestan desde o programa son:

Familiares: asesoramento en crises
familiares, problemas de convivencia cos

pais ou acolledores, herdanzas...
Legais: axuda en papeleo, xuizos, curatelas,

emancipacions...
Psicoléxicos e sociais: derivados das novas
situacidns as que se tefien que enfrontar sen

unha referencia familiar.
- Econdmicos: fianzas, carné de conducir,
aluguer, adquisicion de ferramentas de

traballo...

MEMORIA 2018
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- Formativo e laboral: elaboracién de curriculo,
presentacion a ofertas, asesoria laboral en xeral...
- Vivenda: apoio na busca de vivenda e mantemento da

mesma.

Ao longo do ano 2018 prestamos apoio a 61 nenas e nenos
dos que xa sairon das casas, apoiando de xeito econémico
cun total de 11.890,23 euros.

FAM

LEGAL

FORM ECONOM  PSIC

VIV

ACOMP
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MEMORIA ECONOMICA

Ingresos

importe

XUNTA DE GALICIA 640.008,00 €
Casas de Familia 602.813,00 €

Inversion 34.362,00 €

Formac. Familias 1.200,00 €

Outros 1.633,00 €

CONCELLO RIBEIRA 3.000,00 €
DEPUTACION PONTEVEDRA 5.436,00 €
FUND. JOSE OTERO-C MARTINEZ 3.250,00 €
SOCIOS E DOANTES 39.735,00 €
Total 691.429,00 €

importe
CASAS FAMILIA 670.105,00 €
FORMACION FAMILIAS 1.200,00 €
PROGRAMA CONTIGO 11.890,00 €
XERAIS 5.532,00 €
FINANCIEIROS 2.702,00 €
Total 691.429,00 €

SOCIOSE

FUND. JOSE OTERO-C MARTINEZ 0,47%
DEPUTACION PONTEVEDRA 0,79%

CONCELLO RIBEIRA 0,43%

XUNTA DE GALICIA - Outros 0,24%_,

XUNTA DE GALICIA - Formac. Familias 0,17%
XUNTA DE GALICIA - Inversion 4,97%

DOANTES 5,75%

FINANCIEIROS 0,39%
XERAIS 0‘809%{

PROGRAMA CONTIGO 1,72% -
FORMACION FAMILIAS 0,1?%%. ‘

r

GASTOS

INGRESOS
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‘/\XUNTA DE GALICIA - Casas de Familia 87,18%

CASAS FAMILIA 96,92%
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A nosa preocupacion por prestar os mellores servizos lévanos a manter unha politica de calidade. Mantemos vivo un sistema de xestién
certificado na norma ISO 9001:2015, para as casas de familia.

Este enfoque proactivo contribue a sistematizar un xeito de traballo proactivo e a favor dos dereitos das nenas e nenos.
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AENOR

Certificado del
Sistema de Gestion de la Calidad

ER-0626/2017
AENOR cerfica que la organtzacin
FAIBEN: FUNDACION DE APOIO A INFANCIA E AO
BENESTAR
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‘CASADE FAMILIA ROSALA ‘CASADE FAMLIADE W00 CASADE FAWLIARBERA
‘CLROSALIA DE CASTRO, 4 8 110 CL GARCIA BARBON, &2 & ESQUERDA RUMALECON 24 A
(ACoRURA
for the following field of activities

T proviion o rockdent s rvos In faly e for e o cf s o 1 o ssrccermant: Poucing maktensnos S Warobe:
oicatorts s S39naions Cuppr, Lonoc 3ot o e, ST AR s S L . T I DO Lot
it s Sonomy ané Ingeosnenoe, hormdision of sverydsy e, cooperalon n 16 Cupport s oraciston 5 the erage

e e 3 o S v B Pty
has implemented and maintains a
Quality Management System
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1ISO 9001:2015
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et a0
Y A
" Afichael Drechsel Rafael GARCLA MEIRO
President of IQNet Chigf Executive Officar

D —
ARNOR Spein ATHOR ez
2 GO o COA Chin 08 Conch bl Cre Co. Comatie D8 Hiling b Gy
FOAV Bt FORDHOS Colomie DO M Inepactn CarsScnton P M Argersina

KEQ Ko MIATEC Oresce MEZT Fargory Hormion A8 Wy WAL bl CBE

X
Sucwie Auvic PF Fusme 85 loasl S50 Slovers SIS QA lnsermasionst Maleysia
i SRAC Fomwie TEST 5t Paterinary Fusmin TS5 Ty TUGE Seba

G, s Hotang o

paxina 12 de 14



faiben

Os resultados que mostramos nesta memoria non serian posibles sen o apoio constante das entidades e persoas colaboradoras, das que sinalamos as
mais importantes e 4s que dende aqui expresamos o AGRADECEMENTO DE FAIBEN.

ORGANISMOS

- 1333611H DEPUTACION

PONTEVEDRA

CONCELLO DE RIVEIRA

EMPRESAS

— Fundac
Otero - Carmela Martinez |
" Cox galicia ex el conason” \_/

moradina S.A.

- » o0
Fundacion Barrie éecenor
electrodomésticos
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